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07.04.2025 № М03-24-05/214

М03-5503ОГ-ССТУ от 04.04.2025

О направлении по компетенцииГ

ГфГБОУ ВО

«Башкирский государственный 
медицинский университет» 
Минздрава России

Ленина ул., д. 3, г. Уфа,
Республика Башкортостан, 450008

Для сведения:

Хасановой Л.А. 
lilya.urist@yandex.ru

Министерство здравоохранения Республики Башкортостан (далее - 
Минздрав РБ), в соответствии с ч. 3 ст. 8 Федерального Закона от 02.05.2006 
№ 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», 
направляет для рассмотрения по компетенции обращение Хасановой Л.А. 
(вх. № М03-5503ОГ-ССТУ от 04.04.2025) со словами благодарности в адрес 
медицинского персонала Уфимского научно-исследовательского института 
глазных болезней Федерального государственного бюджетного образовательного 
учреждения высшего образования «Башкирский государственный медицинский 
университет» Министерства здравоохранения Российской Федерации.

О результатах рассмотрения обращения просим информировать заявителя 
в установленные законодательством сроки.

Приложение: на 2 л. в 1 экз. в первый адрес.

Заместитель
министра

Акмалов Ратмир Ринатович 
+7 (347)218-18-83

Подлинник электронного документа, подписанного 311 
хранится в системе межведомственного хлектронного 
документооборота Республики Башкортостан
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Я, Хасанова Л.А., 02.04.2025 года получила травму глаза . Сразу 
отправилась в кабинет неотложной офтальмологической помощи Уфимского 
научно-исследовательского института глазных болезней ФГБОУ ВО БГМУ 
Минздрава России, который находится по адресу : г.Уфа, ул.Авроры, дом 14. 
Приемв этот день проводила дежурныйврач Фомичева Гузель Рафаиловна. 
Я в момент обращения к врачу испытывала сильную боль, слезы из 
тр авмированного глаза текли не пер еставая, стр ах и боль - это мое состояние, 
когда я приехала в больницу. Меня приняли сразу, осмотрели, поставили 
диагноз и назначили лечение. Хотела искренне поблагодарить руководство 
лечебного учреждения и особенно врача Фомичеву Г.Р. и медсестру( к 
сожалению ее фамилии я не запомнила) за внимательное и доброжелательное 
отношение, но особенно за профессионализм врача Фомичевой Г.Р.. Уже 
сегодня, 03.04.2025 года к вечеру назначенное лечение дало результат: боль 
ослабла и состояние улучшилось. Огромное спасибо за качественное оказание 
медицинских услуг и человеческое отношение к своим клиентам. На 
публикацию данного положительного отзыва в отношении врача Уфимского 
научно-исследовательского института глазных болезней даю согласие, как 
благодарный пациент, получивший квалифицированную медицинскую 
помощь.

С уважением Хасанова Л.А.
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