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Уважаемый Алексей Владимирович!

На Ваше обращение №> 71350Г-ССТУ от 11.07.2018 г.

Министерство здравоохранения Республики Башкортостан (далее -  Минздрав РБ) 
сообщает, что ФГБОУ ВО БГМУ Минздрава России не является организацией, 
подведомственной Минздраву РБ.

Уведомляем, что копия Вашего письма направлена в адрес администрации 
ФГБОУ ВО БГМУ Минздрава России.

с благодарностью в адрес сотрудников клиники БГМУ

Первый заместитель 
министра Р.Г. Яппаров
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Эяещронмяя приемная органш шряст Ресгщ}янки SafimspfoctaH

Куда: Минисгерство здравоохранения РБ
Тема обращения: Как я нечаянно сэкономил на лечении в израиле попав в клинику бгму 

От кого: Горбанев Алексей Владимирович
Адрес: 45009.2, Кировский р-н ГО г.Уфы, Уфа, ул. Авроры, д. 5 /1а, кв. 91 
Телефон: (7(937)3315390 
E-mail: aleksgorl00@ya.ru

Добрый день. Прежде чем начинать описывать ситуацию хотелось бы представиться. Зовут меня Алексей. С 1990 по 
1999-й год работал в Уфе на ССМП, на Центральной и Кировской подстанции фельдшером. Отучившись за время 
работы заочно в БГМУ по курсу фармацевтической биотехнологии уехал работать в Москву. В данный момент 
работаю в одном из подразделений (ФКУН Центрального НИИ Эпидемиологии) Роспотребнадзора. В связи с 
катастрофическим состоянием здоровья год назад вернулся в Уфу, работаю на удаленной основе, И через многое 
пришлось пройти за этот год - печального, порой даже и абсурдного, но, слава богу - закончившегося более чем 
благополучно. Да еще и - сэкономить на дорогостоящем лечении в Израиле. Но обо всем по порядку в приложенном 
документе, а здесь перейду сразу к хэппи-энду. После года перепйшй госпитализировали в отделение неврология 
Клиники БГМУ. И в плане лечения и отношения - словно в сказку попал, после всего ранее увиденного. Как 
фармацевта сразу поразило смелое использование прегабалииа при нейропатических болях. Ведь это исследования 
Пфайзер всего буквальна полгода назад «оказали, что он не только незаменим при купировании нейропатических 
болей, но и восстанавливает нейронные связи в спинном мозге. Пока остальные больницы и поликлиники ставят свое 
спокойствие выше блага больного, боясь проверок наркоконтроля и, на всякий случай перестали выписывать этот 
препарат СОВСЕМ, купируют нейропатические боли амитриптилином и т.д. - Клиника БГМУ обеспечивает людям 
качество жизни и дает надежду на излечение больным, которые еще год назад считались неизлечимыми. Больным же с 
таким тяжелым диагнозом как фибромиалгия - помочь больше не смогут нигде. Вдумайтесь в это! И благодарны мы 
должны быть за это в первую очередь заведующей отделением неврологии Фтыховой Миляуше Рахимовой - 
уникальному специалисту и потрясающему человеку. Которая еще И как администратор имеет свою четкую позицию - 
есть проблема - ее надо решать. Вообще, как понял из разговоров с врачами клиники - это отличительная особенность 
администрации этой больницы. Происшедшее со мной далее все больше и больше походило па сказку - проведено за 2 
недели огромное кол-во обследований, консультаций, в т.ч. у профессоров. Поскольку случай сложный ( Демпинг- 
синдром тяжелого течения) - прйнял начмед по хирургии Галимов Ильдар Искандарович - беседа с ним произвела 
глубокое впечатление. И как с врачом, и как с человеком, и как с администратором. Когда за основу работы берется 
четкая гражданская позиция - только тогда и можно достигать таких результатов. Поскольку диагнозов множество и 
назначения делались ранее специалистами разных профилей - все назначения проводилось после консультаций с 
клиническим фармакологом Зариповой Гузель Радмиловной. Молодым, но обладающим огромным багажом знаний 
врачом. Разумеется, всего этого не было бы без усилий лечащего врача - Валитовой Регины Раяновны. В результате ее 
усилий и усилий Миляуши Рахимовны мне не только стало лучше (как уже лет 10 не было, даже после лечения в 
Москве) - но полностью отпада необходимость в лечении в Израиле. Теперь туда ехать просто незачем - все уже 
сделано в Клинике БГМУ. Неожиданно для меня абсолютно. Как и большой неожиданностью стал еще один момент - 
питание. Проведя очень много времени в самых разных больницах - Уфы, Казани. Москвы, настолько продуманное, 
сытное и вкусное меню видел только в ПТБ-11 подмосковного Солнечногорска. Огромная благодарность диетврачам и 
диетсестрам больницы, И немного непонятно почему такая разница? Будто в разных государствах, а не просто 
районах города. В одной поликлинике и больнице пациенты получают всю возможную квалифицированную помощь, 
им обеспечивают лечение и качество жизни достойное человека, а в других - полный бардак. Однако бардак 
продуманный, имеющий, на мой взгляд цель - во главе угла договорной отдел. “Ничего личного - только бизнес” ? P.S, 
Не могу не отметить и моего доброго ангела - постовую медсестру Ибатулину Нафису, именно она и возила меня но 
всей немаленькой территории по консультациям и лечению. Образец среднего медперсонала - “Просто мне хорошо, 
когда вам (пациентам) хорошо". Все хорошо, что хорошо кончается. С уважением, благодарный пациент Горбачев 
Алексей. 10.07.2018
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Электронная приемная органов &тс-т РеслуСушде Башкортостан

Данное обращение поступило через личный кабинет сайта «Электронная приемная» проекта Открытая Республика ц 
должно быть рассмотрено с соответствии федеральным законом от 2 мая 2006 г. Ns59-<J>3 «О порядке рассмотрения 
обращений граждан Российской Федерации» и указом Президента Республики Башкортостан от 18 января 2013 г. 
№УП-5 «Об информационной системе «Электронная приемная органов власти Республики Башкортостан». Заявитель 
указал, что требуется отправка ответа «Почтой России». Просим ответ заявителю дополнительно направлять на 
электронную почту answer@openrepublic.ru для размещения в личном кабинета заявителя (тел. +7 (347) 
216-38-30). Заявитель прошел авторизацию с использованием ЕСИА.

Идентификационный номер обращения на сайте ##0000798769.

Заявитель дал согласие на публикацию ответов на свое обращение в личном кабинете «а сайте «Электронная 
приемная» https://letters.openrepublic.ru.
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