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Предисловие 

 

Целью изучения дисциплины является формирование у студентов систем-

ных знаний, практических умений и навыков в области управления эффективно-

стью деятельности медицинской организации, основанных на методологии эко-

номического анализа, оценке факторов влияния, расчете ключевых показателей 

и выработке управленческих решений для повышения результативности, каче-

ства и экономической устойчивости организаций здравоохранения. 

Задачами освоения дисциплины являются: 

1. изучить факторы, влияющие на результаты деятельности медицин-

ской организации; 

2. освоить методологию расчета ключевых показателей эффективности 

(КПЭ); 

3. научиться анализировать факторы, вызывающие отклонения в пока-

зателях эффективности; 

4. сформировать навыки разработки панели индикаторов для монито-

ринга эффективности; 

5. приобрести умение обосновывать управленческие решения для по-

вышения эффективности деятельности медицинских организаций. 

Методические разработки содержат тематику лекционных занятий, источ-

ники для изучения теоретического материала. 
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План лекционных занятий 

Цель проведения лекционных занятий — организация целенаправлен-

ной познавательной деятельности слушателей по овладению программным ма-

териалом учебной дисциплины. Лекция — это систематическое, последователь-

ное, монологическое изложение преподавателем учебного материала, как пра-

вило, теоретического характера. 

Задачи лекций: 

• Закладывание общей основы для изучения дисциплины: знакомство с 

предметом, целью и средствами его изучения, введение базовых понятий. 

• Знакомство с новыми фактами: изложение конъюнктуры рынка, научных 

фактов, описание экспериментов, рассказ о научных открытиях. 

• Знакомство с новым теоретическим материалом: изучение формулировок 

базовых определений, теорем, свойств, проведение доказательств, выкла-

док, расчётов, институциональной среды (нормативно-правовая база и 

др.) 

• Создание системы взаимосвязей с другими дисциплинами: рассказ о свя-

зях между изучаемой дисциплиной и другими дисциплинами, примеры 

использования знаний в других дисциплинах. 

• Демонстрация связи изучаемой дисциплины с практикой: демонстрация 

видеозаписей, фотографий, рисунков, табличных моделей, иллюстрирую-

щих практическое применение получаемых знаний. 

Лекционные занятия выполняют несколько важнейших функций: инфор-

мационную (изложение системы знаний, объёма научной информации), мотива-

ционную (формирование познавательного интереса к содержанию учебной дис-

циплины и профессиональной мотивации, содействие активизации мышления), 

установочную (обеспечение основы для дальнейшего усвоения учебного мате-

риала), воспитательную (формирование сознательного отношения к процессу 
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обучения, стремления к самостоятельной работе и всестороннему овладению 

профессиональными навыками). 

 

Дисциплина логически поделана на следующие разделы (Таблица 1): 

Наименование раздела учебной дисциплины Лекции, часы 

Раздел 1. Методологические основы и система оценки эффективности ме-

дицинской организации  
6 

Раздел 2. Прикладные аспекты и инструменты управления эффективно-

стью медицинской организации 
6 

 

Тематика и трудоемкость лекций представлены в таблице 2. 

Таблица 1 – Тематика и трудоемкость лекций 

№ 

п/

п 

Название тем лекций учебной дисциплины (модуля) Часы Тип лекции 

1 2 3 4 

1.  

Анализ внешней и внутренней среды медицинской 

организации как основа управления эффективностью.  

2 Вводная, 

установочная 

2.  

Структура и методология расчета ключевых показателей 

эффективности в здравоохранении. 

2 Текущая, 

обзорная 

3.  

Инструменты для бенчмаркинга эффективности в 

здравоохранении 

2 Текущая, 

проблемная 

лекция 

4.  

Инструменты факторного и трендового анализа 

отклонений в показателях эффективности.  

2 Текущая, 

обзорная 

5.  

Оптимизация использования ресурсов на основе анализа 

загрузки мощностей и фондов. 

2 Текущая, 

обзорная 

6.  

Подготовка аналитических обоснований управленческих 

решений и формирование панели индикаторов 

2 Заключительная, 

обзорная 

 ИТОГО 12  

 

Примерная структура лекционного занятия включает: 

1) Обоснование актуальности и цели темы 

2) План лекции (знакомство с содержанием (вопросами) темы) 

3) Изложение вопросов темы 

4) Заключение (краткий обзор узловых моментов темы) 

 

Оснащение: мультимедийный проектор, ноутбук, экран 
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Контингент слушателей: обучающиеся по направлению 38.03.01 Эконо-

мика 
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Методика проведения лекционных занятий 

Организационно-методической базой проведения лекционных заня-

тий является рабочий учебный план направления 38.03.01 Экономика направлен-

ность (профиль) «Экономика и управление в здравоохранении».  

Некоторые рекомендации по методике проведения лекционных занятий: 

• Придерживаться логической структуры. Рекомендуется делить занятие на 

четыре основные части: первая часть включает обоснование актуальности 

и цели темы, введение в тему, вступительное слово преподавателя , вторая 

-  план лекции и анализ литературы, третья — изложение основного мате-

риала по теме, последовательно лектор преподносит материал от простого 

к сложному, в четвертой — заключительной части - лектор обобщает ма-

териал, формулирует выводы и даёт рекомендации для самостоятельного 

изучения темы. 

• Использовать педагогические приёмы для активизации восприятия излага-

емого материала: краткость изложения, применение освежающих отступ-

лений, методы наглядной информации. 

• Удерживать внимание аудитории на протяжении всего занятия и стре-

миться вовлекать каждого слушателя в обсуждение темы. 

После лекции проводится обсуждение, преподаватель отвечает на вопросы 

обучающихся. Также преподаватель слушает отзывы и пожелания аудитории, 

чтобы улучшить качество следующих занятий, и предлагает студентам дополни-

тельный материал для изучения и закрепления пройденного материала.  
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Дополнительная литература 
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пособие / Т. М. Скляр. — Санкт-Петербург : СПбГУ, 2004. — 184 с. 

— ISBN 5-288-03494-х. — Текст : электронный // Лань : электронно-
библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/47517 — 

Режим доступа: для авториз. пользователей. 

Неограниченный доступ 

4.  Петрова, Н. Г. Основы экономической теории. Экономика и управле-

ние здравоохранением : учебное пособие / Н. Г. Петрова, И. В. Додо-

нова, М. В. Полюкова. — Санкт-Петербург : СпецЛит, 2015. — 204 с. 
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