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Цель и задачи ФОМ (ФОС)

Цель  ФОМ  (ФОС)  – установить  уровень  сформированности  компетенций  у 
обучающихся  по  программе  высшего  образования  -  программе  магистратуры  по 
направлению  подготовки  34.04.01  Управление  сестринской  деятельностью, 
направленности Менеджмент в здравоохранении, изучивших дисциплину «Иностранный 
язык в профессиональной коммуникации».

Основной  задачей  ФОМ  (ФОС)   дисциплины «Иностранный  язык  в 
профессиональной  коммуникации» является  оценка  достижения  обучающимися 
результатов  обучения  по  дисциплине  «Иностранный  язык  в  профессиональной 
коммуникации». 

Паспорт тестового материала по дисциплине 
«Иностранный язык в профессиональной коммуникации»

№ Наименование пункта Значение
1. Направление подготовки 34.04.01 Управление сестринской 

деятельностью 
2. Направленность (профиль) Менеджмент в здравоохранении
3. Кафедра Иностранных языков 
4. Автор-разработчик Богданова Т.В.
5. Наименование дисциплины Иностранный язык в 

профессиональной 
коммуникации

6. Общая трудоемкость по учебному плану 72 ч/ 2 з.е.
7.  Наименование папки Оценочные  материалы  по 

дисциплине «Иностранный язык в 
профессиональной 
коммуникации»

8. Вид контроля зачет

9. Количество заданий всего по дисциплине 128
10. Количество заданий (тестовые задания) 90
11. Из  них  правильных  ответов  должно  быть 

(%):
12. Для оценки «отл» не менее 91  %
13. Для оценки «хор» не менее 81  %
14. Для оценки «удовл» не менее 71  %

15. Время тестирования (в минутах) 90 минут

16. Вопросы к аттестации             
(теоретические)

50

17. Задачи 40



В  результате  изучения  дисциплины  у  обучающегося  формируются  следующие 
компетенции:

Наименование компетенции Индикатор достижения компетенции
УК-4.  Способен  применять  современные 
коммуникативные технологии, в том числе 
на  иностранном  (ых)  языке  (ах),  для 
академического  и  профессионального 
взаимодействия 

УК-4.1. 
Умеет  выстраивать  эффективную 
коммуникацию  с  партнерами  в  процессе 
профессионального  взаимодействия  на 
государственном и иностранных языках.
УК-4.2.
Ведет  деловую  переписку,  учитывая 
особенности  стилистики  официальных  и 
неофициальных  писем,  социокультурные 
различия  в  формате  корреспонденции  на 
государственном  и  иностранном  (-ых) 
языке (-ах).
УК-4.3.
Демонстрирует умение выполнять перевод 
академических  и  профессиональных 
текстов  с  иностранного  (-ых)  на 
государственный язык.

УК-5. Способен анализировать и учитывать 
разнообразие  культур  в  процессе 
межкультурного взаимодействия.

УК-5.1.
Находит  и  использует  необходимую  для 
саморазвития и взаимодействия с другими 
информацию о культурных особенностях и 
традициях различных сообществ.
УК-5.2.
Демонстрирует уважительное отношение к 
историческому  наследию  и 
социокультурным  традициям  различных 
народов  и  культурных  традиций  мира,  в 
зависимости  от  среды  взаимодействия  и 
задач профессиональной деятельности.
УК-5.3.
Умеет  толерантно  и  конструктивно 
взаимодействовать  с  представителями 
сообщества с учетом их социокультурных 
особенностей в
целях успешного выполнения
профессиональных  задач  и  усиления 
социальной интеграции.



Задания

На закрытый вопрос рекомендованное время – 1 мин.

На открытое задание рекомендованное время – 2 мин.

Компетенции
/индикаторы 
достижения 

компетенции

Тестовые вопросы

Правильные 
ответы

Выберите один правильный ответ

УК-4 / УК-4.1

1. Health care manager
 а) руководитель по охране здоровья
 б) менеджер по работе с персоналом
 в) руководитель здравоохранения
 г) менеджер по развитию

в

УК-4 / УК-4.1

2. TASKS
 а) проблемы
 б) вопросы
 в) задачи
 г) решения

в

УК-4 / УК-4.1

3. MONITORING
 а) предписание
 б) осмотр
 в) процедура
 г) контроль

г

УК-4 / УК-4.1

4. THE LECTURE IN MANAGEMENT  WILL 
START AT 10 A.M. 
 а) Лекция по гистологии состоится в 10 вечера 
 б) Лекция по гистологии начнется в 10 утра 
 в) Лекции по гистологии заканчиваются в 10 вечера 
 г) Лекция по гистологии заканчивается в 10 утра.

б

УК-4 / УК-4.1

5. DECISIONS
а) решения
б) вопросы
в) задачи
г) проблемы 

а

УК-4 / УК-4.3

6. Health care management is the profession that 
provides leadership and direction to organizations that 
deliver personal health services and to divisions,
departments, units, or services within those 
organizations.
а)  Управление  здравоохранением  -  это  профессия, 
которая  обеспечивает  руководство  организациями, 
предоставляющими различные медицинские услуги, 
а также подразделениями, департаментами, юнитами 
или службами внутри этих организаций.
б) Управление здравоохранением - это профессия, 
которая обеспечивает лидерство и
руководство организациями, предоставляющими 
индивидуальные медицинские услуги, а также 

б



подразделениями,
департаментами, юнитами или службами внутри 
этих организаций.
в) Управление здравоохранением - это профессия, 
которая обеспечивает лидерство и
руководство  организациями,  предоставляющими 
индивидуальные  медицинские  услуги,  а  также 
разными службами. 
г)  Управление  здравоохранением  -  это  профессия, 
которая предоставляет руководство организациями, 
предоставляющими  индивидуальные  медицинские 
услуги, а также подразделениями, департаментами, 
юнитами или службами внутри этих организаций.

УК-4 / УК-4.3 7. EMPLOYEE ENGAGEMENT
 а) увольнение сотрудников
 б) премирование сотрудников
 в) вовлечение сотрудников
 г)  наказание сотрудников

в

УК-4 / УК-4.3 8. Physiological needs include food, water, sexual drive, 
and other subsistence-related needs.
а)  Физиологические  потребности  включают  пищу, 
воду, сексуальное влечение и другие
потребности,  связанные  с  обеспечением 
жизнедеятельности;
 б) Физиологические потребности включают только 
воду,  сексуальное  влечение  и  потребности, 
связанные с обеспечением жизнедеятельности;
в) Физиологические потребности исключают пищу, 
воду, сексуальное влечение и другие
потребности,  связанные  с  обеспечением 
жизнедеятельности;
 г)  Физиологические потребности включают пищу, 
сексуальное влечение и другие
потребности,  связанные  с  обеспечением 
жизнедеятельности

а

УК-4 / УК-4.1 9. SWOT
 а)  Strengths, Weaknesses, Organizing, Threats
 б)  Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats
в)  Strengths, Weaknesses, Opportunities, Tips
 г) Solutions, Wants, Opportunities, Threats

б

УК-4 / УК-4.1 10. STRATEGY EXECUTION
 а)  Реализация стратегии
 б)  стратегическая экзекуция 
 в) Стратегия разделения
 г) Стратегия наказания

а

УК-4 / УК-4.1 11. The marketing mix
consists of these four controllable P’s:
 а)  Product, price, promotion, place
 б)  Product, privilege, place, price
 в)  Product, plan, price, promotion
 г)  Product, promotion, purchase, place

а

УК-4 / УК-4.1 12. HIS а



 а)  Health information systems
 б)  Health investigation systems
 в)  Hand  investigation systems
 г)  Health included systems

УК-4 / УК-4.1 13. EMR
 а)  The electronic medical examination
 б)  The electronic medical record
 в)  The electric medical recording
 г)  The electronic medication recording

б

УК-4 / УК-4.1 14. E-health is …
а) ) is the transfer of health resources and health care by 
paper means.
б) ) is the keeping of health resources and health care by 
electronic means.
в) is the transfer of health resources and health care by 
electronic means.
г) ) is the removing of health resources and health care 
by paper means.

в

УК-4 / УК-4.1 15. Biomedical ethics
а) Failure to meet the standard of care.
б) Systematic errors in thinking and judgment.
в) Voluntary demonstration of competency within a 
specialty; serves as a proxy for quality.
г) The actions a leader needs to consider as he or she 
relates to a patient.

г

УК-4 / УК-4.1 16.  Community needs
а) The collective needs of a specific community of 
people or market.
б) The marketing of health care products and services
directly to the end user.
в) One’s feelings towards people, things, or events.
г) Sharing another’s feelings.

а

УК-4 / УК-4.1 17. Consumers
а) The  former users of health care services.
б) The end-users of health care services.
в) The purchaser of products, services, and ideas.
г) Medical mistakes or delays in treatment in Lean.

б

УК-4 / УК-4.1 18. BC
а) Broadcast
б) Before Christ
в) British Commonwealth of Nations
г) Confederation of British Indusry

б

УК-4 / УК-4.1 19. BBC
а) British Broadcasting Corporation
б) Before Christ
в) British Commonwealth of Nations
г) bulk cargo

а

УК-4 / УК-4.1 20 ОПРЕДЕЛИТЕ ВРЕМЯ: 
SHE IS READING AN ARTICLE NOW 
 а) Future Simple 
 б) Present Continuous 
 в) Past Simple

б



 г) Present Simple
УК-4/УК-4.1 21. ОПРЕДЕЛИТЕ ВРЕМЯ: 

HE IS IN HOSPITAL 
 а) Present Continuous 
 б) Past Perfect 
 в) Present Simple
 г) Present Perfect

в

УК-4 / УК-4.1 22. IS THERE … CHANGE IN THE COURSE OF 
THE DISEASE OF YOUR PATIENT? 
 а) some   
 б) no   
 в) any 
 г) something

в

УК-4 / УК-4.1 23. … KNOWS ABOUT THE WORKS OF PAVLOV 
AND THEIR IMPORTANCE FOR MEDICINE 
 а) everybody  
 б) anything  
 в) nobody 
г) something

а

УК-4 / УК-4.1 24. DOES YOUR PATIENT COMPLAIN OF …? 
 а) something   
 б) anything  
 в) nothing 
 г) nowhere

б

УК-4 / УК-4.1 25. VERY OFTEN THE DOCTOR SHOWS … SOME 
METHODS OF TESTING 
а) we   
б) us   
в) our 
г) their

б

УК-4 / УК-4.1 26. I’LL EXAMINE THE PATIENT … 
 а) by me      
 б) oneself   
 в) myself 
 г) ourselves

в

УК-4 / УК-4.1 27. SELFISH PEOPLE THINK MAINLY OF … 
 а) one another   
 б) themselves   
 в) each other 
 г) everyone

б

УК-4 / УК-4.1 28. SCISSORS … A SMALL TOOL WITH TWO 
SHARP BLADES SCREWED TOGETHER 
 а) am   
 б) are   
 в) is 
 г) will be

б

УК-4 / УК-4.1 29. HOW LONG  ...  THE REHABILITATION 
PERIOD LAST?
 а) does    
 б) do   
 в) are 
 г) is

а



УК-4 / УК-4.1 30. THERE WAS NO SIGN OF THE DISEASE LAST 
WEEK, … ? 
 а) was there   
 б) was it   
 в) is there 
 г) were there

а

УК-4 / УК-4.1 31. ВЫБЕРИТЕ СИТУАЦИОННЫЙ ОТВЕТ
-HELLO.  I HAVE A RESERVATION. MY NAME’S 
MARK RYDER
а)-Hello! 
б)-Good evening, sir.
в)-Hi, Dear.
г)-Oh, my old fellow!

б

УК-4 / УК-4.2 32. ВЫБЕРИТЕ СИТУАЦИОННЫЙ ОТВЕТ
 -EXCUSE ME. WHERE’S
 KING STREET, PLEASE?
а) Sorry, I don’t know
б) What?
в) Go away!
г) I don’t tell you!

а

УК-4 / УК-4.1
УК-5 / УК-5.2

33.  WHAT  IS  THE  NAME  OF  THE  STATE 
COLLOQUIALLY  KNOWN  AS  BLUEGRASS 
STATE?
a) North Dakota
б) Kentucky
в) New Hampshire
г) New Jersey

б

Установите соответствия между двумя 
множествами вариантов ответов

УК-4 / УК-4.1 34. ПОДБЕРИТЕ ПАРЫ СИНОНИМОВ:

 а) aware of               1 problems
 б) issue                     2 to occur 
 в) to happen             3 know
 г)  coordinate           4 supervise 

а-3
б-1
в-2
г-4

УК-4 / УК-4.1 35. ПОДБЕРИТЕ ПАРЫ СИНОНИМОВ: 
a) individual                1 endless
б) interaction               2 people
в) society                     3 personal
г) unlimited                 4 communication

а-3
б-4
в-2
г-1

УК-4 / УК-4.1 36. ПОДБЕРИТЕ ПАРЫ АНТОНИМОВ: 
 
 а) increase                     1internal
 б) external                     2 decrease
 в) temporary                  3 permanent
 г)  lower                         4 upward

а-2
б-1
в-3
г-4

УК-5 37. ПОДБЕРИТЕ ПАРЫ ПРИЛАГАТЕЛЬНЫХ: 
 
 а) good                            1 worse
  б) bad                              2 more
  в) many                           3) better 
  г) little                             4) less 

а-3
б-1
в-2
г-4



Вопросы Правильные 
ответы

Вставьте пропущенное слово

УК-4 / УК-4.2 38. I...  say several words in English can

УК-4 / УК-4.2 39. You … take a rest and have a good meal  should

УК-4 / УК-4.2 40. Doctor … take care of patients must

УК-4 / УК-4.2 41. What was done … be undone can’t

УК-4 / УК-4.2 42. We … know all the functions of the lungs must

УК-4 / УК-4.2 43. Each lung is surrounded by a … membrane called 
pleura double-folded

УК-4 / УК-4.2 44. That was the …difficult case in his medical practice the most

УК-4 / УК-4.2 45. This article is … interesting than thаt one more

УК-4 / УК-4.2 46. The ... common      diseases of this region are 
gastrointestinal and nutritional disorders

 most 

УК-4 / УК-4.2 47. – Has Ann made up her mind on what to do after 
finishing school? – Oh, yes. She … going to enter   the 
medical university 

is

УК-4 / УК-4.2 48. Scientists in many different countries …working    
to explain this phenomenon at the moment.

 are

УК-4 / УК-4.2 49. We … translating the text when the phone rang were

УК-4 / УК-4.2 50. … you ever examined a patent with a stroke? Have

УК-4 / УК-4.2 51. A man … been   unconscious for a few minutes 
when an ambulance arrived. 

had

УК-4 / УК-4.2 52. A new method of treatment … … discussed at the 
conference now. 

is being

УК-4 / УК-4.2 53. A 25-year old male… admitted   to the hospital on 
December 17, 2003 

was

УК-4 / УК-4.2 54. A man is … old  … he feels  as …as   

УК-4 / УК-4.2 55. The doctor has … examined his patient already  

УК-4 / УК-4.2 56. It was .... cold .... wet in the house both ... and

УК-4 / УК-4.2 57. He believed the principles … more important than 
wealth. be   

УК-4 / УК-4.2 58. He is considered … a good doctor 
to be   

УК-4 / УК-4.2 59. It is important that solution of penicillin … freshly 
prepared  be    

УК-4 / УК-4.2 60. It is essential that the problem … today be solved 

УК-4 / УК-4.2 61. The physician ordered that the nurse … the injection make



immediately 

УК-4 / УК-4.2 62. If he didn’t like people, he … … a doctor wouldn’t 
become    

УК-4 / УК-4.2 63. If the patient showed signs of shock, blood 
transfusion … … administered immediately 

 would be   
 

Дополните

УК-4 / УК-4.1 64. … is the profession that provides leadership and
direction to organizations that deliver personal health 
services and to divisions,
departments, units, or services within those 
organizations.

Health  care 
management

УК-4 / УК-4.1 65. … has been defined as the
process, comprised of social and technical functions and 
activities, occurring
within organizations for the purpose of accomplishing 
predetermined objectives
through human and other resources

Management

УК-4 / УК-4.1 66. Managers implement … management functions Six

УК-4 / УК-4.1 67. …requires the manager to set a direction and 
determine what needs to be accomplished. It means 
setting priorities and determining performance targets.

Planning

УК-4 / УК-4.1 68. …refers to the overall design of the organization
or the specific division, unit, or service for which the 
manager is responsible.

Organizing

УК-4 / УК-4.1 69. … refers to acquiring and retaining human 
resources. 

Staffing

УК-4 / УК-4.1 70.  …refers to monitoring staff activities and 
performance and taking the appropriate actions for 
corrective action to increase performance.

Controlling

УК-4 / УК-4.1 71. The focus in … is on initiating action in the 
organization through effective leadership and 
motivation of, and communication with, subordinates.

Directing

УК-4 / УК-4.1 72. This function is critical to all of the aforementioned 
management functions and means making effective 
decisions based on consideration of benefits and the 
drawbacks of alternatives

Decision 
making

УК-5 73. … are principles the organization believes in and 
shape the organization’s purpose, goals, and day-to-day 
behaviors.

Values

УК-5 74. … is the act or process of providing a motive that 
causes a person to take some action.

Motivation

УК-5 75. … is defined as educational interventions and skill-
building activities designed to improve the leadership 
capabilities of individuals

Leadership 
development

УК-5 76. …are principles determining behavior and conduct 
appropriate to a certain setting.

Ethics

УК-5 77. Maslow (1954) postulated a …that progresses from 
the lowest, subsistence-level needs to the highest level 
of self-awareness and actualization.

hierarchy  of 
needs



УК-5 78. …needs—including the desire for achievement, 
personal growth and development, and autonomy.

Self-
actualization

УК-4 / УК-4.1 79. … is a broad area of management that studies how 
people act in organizations.

Organizational 
behavior

УК-4 / УК-4.1 80. … is the process of identifying a desired future state 
for an organization and a means to achieve it.

Strategic 
planning

УК-4 / УК-4.1 81. The initial planning phase is often referred to as a … SWOT analysis

УК-4 / УК-4.1 82.  … may represent the threat of substitute products, 
as new technologies often replace standard operations 
and services.

innovations  in 
technology

УК-4 / УК-4.1 83. The … is the goal that the organization desires to 
accomplish within the planning time frame.

strategic 
direction

УК-4 / УК-4.1 84. …. to accomplish the desired outcomes. A  strategy  is  a 
carefully 
designed plan

УК-4 / УК-4.1 85. …of products, services, and ideas A  customer  is 
the purchaser

УК-4 / УК-4.1 86. … consists of the kinds of activities a firm uses to 
satisfy customer needs;

Health  care 
marketing

УК-4 / УК-4.1 87. The American Marketing Association (2013) defines 
marketing as “the activity, set of institutions, and 
processes for creating, communicating, delivering, and 
exchanging offerings that have value for customers, 
clients, partners, and society at large”

Marketing

УК-4 / УК-4.1 88. … is the difference between the benefits a consumer 
perceives from the purchase of a product, service, or 
idea and the cost to acquire those benefits.

Customer value

УК-4 / УК-4.1 89. … is a diverse group of organizations or individuals 
who have disparate needs for products and services.

A market

УК-4 / УК-4.1 90. … is a written document that serves to guide 
marketing initiatives across the organization.

The  marketing 
plan

УК-4 / УК-4.1 91. … may be defined in various ways, with differing 
implications for health care providers, patients, third-
party payers, policy makers, and other stakeholders.

Health  care 
quality

УК-4 / УК-4.1 92. …are the resulting health status of the patients (e.g., 
mortality, morbidity, length of stay, and functional 
status) and organizations (turnover of
staff, cost outcomes). 

Outcomes

УК-4 / УК-4.1 93. … have been defined by Balgrosky (2015) “as 
including all computer systems (including hardware, 
software, operating systems, and end-user devices 
connecting people to the systems), networks (the 
electronic connectivity between systems, people, and 
organizations)

Health 
information 
systems (HIS)

УК-4 / УК-4.1 94. … as Intranets, which are internal to an 
organization, or Extranets, which are external and allow 
users to share information.

Networks can be 
categorized

УК-4 / УК-4.1
95. … is a professional organization made up of 
members committed to leveraging information 
technology to better serve the health care industry.

The  Healthcare 
Information and 
Management 
Systems Society 



(HIMSS)
УК-4 / УК-4.1

96. Many people use the terms electronic medical record 
and …interchangeably.

Electronic 
health
record

УК-4 / УК-4.1
97. …is having an increasingly large impact on the 
health care industry and therefore on the health care 
manager.

Health  care 
information 
technology 
(HIT)

УК-4 / УК-4.1 98. … is the money that might be lost due to
insuring people who utilize health care services.

Risk

УК-4 / УК-4.1 99. … is the process of providing oversight for the
health care organization’s day-to-day financial 
operations as well as planning the organization’s long-
range financial direction.

Health  care 
financial 
management

УК-4 / УК-4.1 100. Most simply, … is a group of people working 
together to achieve a common goal

A team

УК-4 / УК-4.1 Ответьте на вопрос  

УК-4 / УК-4.1 101. What is a management? The 
management 
has been 
defined as the
process, 
comprised of 
social and 
technical 
functions and 
activities, 
occurring
within 
organizations 
for the purpose 
of 
accomplishing 
predetermined 
objectives
through  human 
and  other 
resources

УК-5 102. How many management functions do managers 
implement ?

Six 
management 
functions

УК-5 103. Can you name management functions which are 
implemented by managers?

Planning, 
Organizing, 
Staffing, 
Controlling, 
Directing, 
Decision 
making.

УК-5 104. What is planning?  Planning 
requires  the 
manager to set a 



direction  and 
determine  what 
needs  to  be 
accomplished.

УК-4 / УК-4.1

105. What is organizing? 

Organizing 
refers to the 
overall design 
of the 
organization
or  the  specific 
division, unit, or 
service  for 
which  the 
manager  is 
responsible.

УК-4 / УК-4.1 106. What is stuffing? Stuffing  refers 
to acquiring and 
retaining human 
resources.

УК-4 / УК-4.1 107. What are conceptual skills? Conceptual 
skills  are  those 
skills  that 
involve  the 
ability  to 
critically 
analyze
and  solve 
complex 
problems.

УК-4 / УК-4.1

УК-5 / УК-5.1

108. What are technical skills?
 

Technical  skills 
are  those  skills 
that  reflect 
expertise  or 
ability  to 
perform a
specific  work 
task. 

УК-4 / УК-4.1

109. What are values? 

Values are
principles  the 
organization 
believes  in  and 
shape  the 
organization’s 
purpose, goals,
and  day-to-day 
behaviors.

УК-4 / УК-4.1 110. What is motivation? Motivation is the 
act or process of 
providing  a 
motive  that 
causes a person
to  take  some 



action.
УК-4 / УК-4.2

УК-5 / УК-5.2

111. What needs does Maslow’s hierarchy include? Physiological 
needs, Safety 
needs, 
Belonging 
needs,  Esteem 
needs,  Self-
actualization 
needs

УК-4 / УК-4.2 112. What is strategic planning? Strategic 
planning  is  the 
process of
identifying  a 
desired  future 
state  for  an 
organization and 
a  means  to 
achieve it.

УК-4 / УК-4.2 113. Who is customer? A  customer  is 
the purchaser of 
products,
services,  and 
ideas

УК-5 114. What is a team? A  team  is  a 
group of  people 
working 
together  to 
achieve  a 
common
goal

УК-5 115. Tuckman  provided  the following five stages that
teams go through. What are they?

Forming, 
storming, 
norming, 
performing,  and 
adjourning.

УК-5 116. What is organizational behavior? Organizational 
behavior  is  a 
broad  area  of 
management 
that studies how 
people
act  in 
organizations.

УК-5 117. What is health care marketing? Health  care 
marketing 
consists  of  the 
kinds  of 
activities a firm 
uses  to  satisfy 
customer needs

УК-5 118. What is a market? A  market  is  a 
diverse group of 



organizations or 
individuals  who 
have  disparate 
needs  for 
products  and 
services.

УК-4 / УК-4.2 119. What is marketing plan? The  marketing 
plan is a written 
document  that 
serves  to  guide 
marketing 
initiatives 
across  the 
organization.

УК-4 / УК-4.2 120. What are outcomes? Outcomes are 
the resulting 
health status of 
the patients 
(e.g., mortality, 
morbidity, 
length of stay, 
and functional 
status) and 
organizations 
(turnover of
staff,  cost 
outcomes).

УК-4 / УК-4.2 121. What is health care management? Health care 
management is 
the profession 
that provides 
leadership and
direction to 
organizations 
that deliver 
personal health 
services and to 
divisions,
departments, 
units, or 
services within 
those 
organizations.

УК-4 / УК-4.1
122. When is The Passive Voice used? 

The  Passive 
Voice 
used when  we 
are  more 
interested in the 
action  than  in 
the  agent  or 
when the doer of 
the  action  is 



unknown. 
УК-5 123. What is the comparative degree used to? The 

comparative 
degree  used  to 
express a higher 
degree  of 
quality.

УК-5 124. What is the superlative degree used to? The  superlative 
degree is used to 
express  the 
highest  degree 
of quality. 

УК-5 125. When is the Past Indefinite used to? The  Past 
Indefinite  used 
to  denote a 
customary  or  a 
separate  action 
referring  to  the 
past. 

УК-5 128. How do technology and health care work together 
to revolutionize global health?

Due  to  the 
advances  in 
technology, 
patients  now 
have  access  to 
modern 
diagnostic tools

Вопросы для проверки теоретических знаний по дисциплине «Иностранный язык в 
профессиональной коммуникации»

Компетенции/
индикаторы 



достижения 
компетенции Вопросы к зачёту

УК-4/УК-4.1 1. Management: Definition, Functions and Competencies
1. What is management, and in what fields is it used?
2. When did management emerge as an independent field of study?
3. Which country is considered the birthplace of management?
4. What management principles are known, and what is their role?
5. Why is management necessary?

УК-4/УК-4.1
УК-5 / УК-5.3

2. The role of a manager in the healthcare system.
1. What is healthcare management and what is its purpose?
2. What tasks fall within the scope of the strategic management level in the 
healthcare system?
3.  What  is  the  responsibility  of  the  tactical  management  level  in  the 
healthcare system?
4. What is an effective management decision?
5. What are the requirements for candidates for leadership positions in the 
healthcare sector?

УК-4/УК-4.1
УК-5 / УК-5.1

3. The role of the leader in innovation and change in management.
1. How does a leader determine the direction of innovation and change?
2. How does a leader develop a strategy for change?
3. How does a leader manage resistance?
4. How does a leader create an environment where employees are willing to 
offer new ideas?
5. How does a leader invest in employee development?

УК-4/УК-4.1 4. The role of a leader in healthcare.
1. How does the leadership style align with the organization's mission and 
values?
2. How does the leader manage competing priorities?
3. What measures does the leader plan to take to improve recruitment and 
retention?
4. How does the leader resolve conflicts and manage the team?
5. How does the leader integrate new healthcare trends into their strategic 
vision?

УК-4/УК-4.1 5. Research in health management.
1. What is health research?
2. What are the approaches to health research?
3. What is the importance of health research?
4. What is the role of clinical research centers in modern medicine?
5. What methods are used to collect data in qualitative research?



УК-4/УК-4.1 6. Motivation - Concept.
1. What is motivation? 
2. What Are Rewards? 
3. Who Motivates Employees? 
4. What needs does Maslow’s hierarchy include?
5. What is satisfaction progression?



ШКАЛЫ И КРИТЕРИЙ ОЦЕНКИ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ
ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

«ИНОСТРАННЫЙ ЯЗЫК В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ КОММУНИКАЦИИ»

Проведение  зачета  по  дисциплине  «Иностранный язык  в  профессиональной 

коммуникации»  как  основной  формы  проверки  знаний,  обучающихся  предполагает 

соблюдение ряда условий,  обеспечивающих педагогическую эффективность  оценочной 

процедуры. Важнейшие среди них:

1. обеспечить  самостоятельность  ответа,  обучающегося  по  билетам 

одинаковой сложности требуемой программой уровня;

2. определить глубину знаний программы по предмету;

3. определить уровень владения научным языком и терминологией;

4. определить умение логически, корректно и аргументированно излагать ответ 

на зачете;

5. определить умение выполнять предусмотренные программой задания.

Оценки «зачтено» заслуживает ответ, содержащий:

 глубокое  и  системное  знание  всего  программного  материала  и  структуры 

дисциплины, а также знание основного содержания лекционного курса;

 свободное владение понятийным аппаратом, научным языком и терминологией, а 

также умение пользоваться понятийным аппаратом в процессе анализа основных 

проблем программы;

 логическое и убедительное изложение ответа

Оценки « незачтено» заслуживает ответ, содержащий:

 незнание  либо  отрывочное  представление  учебно-программного  материала, 

поверхностные знания важнейших разделов программы и содержание лекционного 

курса;

 затруднения  с  использованием  понятийного  аппарата  и  терминологии  учебной 

дисциплины.


